
附件

2023年三门峡市机关事业单位工勤技能

岗位等级人机对话考试系统考生操作注意事项
一、考生考试

（一）考生入场

    考生根据电脑屏幕上显示的考生座号，找到自己的座位。必须对号入座，否则无法进入考试。
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（二）考生登陆

    考生点击进入考场按钮，进入考生信息录入页面，录入框上方显示当前座号考生姓名，请考生对号入座（如不对号入座将无法登录），并在页面左侧录入准考证号和身份证号，点击“核对信息”按钮，页面右侧显示当前考生详细信息。
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考生认真核对信息是否正确，如果信息无误，可点击进入考场按钮，如信息有误请联系监考人员或考务管理人员。

（三）阅读考试须知，进入开考倒计时界面

进入考场等待页面后，如考试还未开始，页面上方会有倒计时提示。考生请认真阅读考试须知，阅读完毕后点击“我已阅读”使“□”中出现“√”，此时考生耐心等待考试开始。监考人员应提醒考生在等待期间勿操作电脑，以免影响考试的正常进行。倒计时结束后，系统会自动跳转到答题页面。如未自动跳转，请点击”进入考场”。
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注意：考试须知处一定要点击“我已阅读”才可开始答题

（四）考生答题
在答案前的选框中单击鼠标左键选择答案。
点击“上一题”“下一题”按钮切换题目。
已做答试题，未提交答案或修改答案，必须点击“提交本题答案”按钮才能进行跳转

点击“提交本题答案”，答案传送至服务器，按钮变灰色（不可点击），同时左侧题号导航区对应题号变绿色，当该题答案发生变更时，需再次点击提交本题答案按钮。

点击“检查未答题”按钮 可检查未答题目

也可在信息提示框中查看未答题，

绿色为已答题，灰色为未答题

当所有题已答完并检查完毕，点击“确认交卷”按钮即可提交试卷

如果页面内容在浏览器窗口中显示不完全，可用鼠标拖拉窗口滚动条或滚动鼠标滚轮使页面内容滚动。

（五）考生答题界面
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（六）答题步骤：

 1、选择答案，其中判断题、单选题只有一个答案，多选题至少有两个以上答案；

 2、每题答题完毕点击需点击“提交本题答案”按钮，提交后，该按钮会变为灰色不可点击状态；

 3、通过“上一题”、“下一题”按钮切换试题，在答案未提交时，按钮为灰色不可点击状态；

 4、右侧题号导航区域已答题会显示绿色，未答题显示灰色，可点击题号跳至该试题；

 5、“检查未答试题”按钮可检查漏答试题；

 6、所有试题答题完毕需点击“确认交卷”完成交卷。

 7、交卷完成后，考试成绩会当场显示。
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答题注意事项：
 1、答题过程中如因网络故障或考试机故障导致提交答案失败应举手示意；

 2、考试结束时间到后，仍未交卷考生不可继续答题，需自行点击确认交卷，完成考试。
二、考生须知

1、如果登录出现如下提示，是由于系统设置了开放登录时间点，请管理员或监考引导考生于相应时间点后再登录。
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2、如果在登录时提示如下“对不起你录入的准考证号或者身份证号码错误”，请考生仔细核对准考证上的准考证/身份证号码并重新录入。
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3、如登录时出现如下错误“请您对号入座！并核对准考证号与身份证号是否正确”，首先应检查考生准考证考试日期是否与当前考试日期一致，如不一致则证明考生错过或提前参考。如准考证考试日期正确，一般为考生没有对号入座或信息录入确实错误，可协助考生找到正确座位并登录考试或重试。
4、在考试开始前，考生登录到考试系统等待页面后，首先阅读考试须知，然后点击我已阅，确定我已阅为“√”状态后，在等待期间勿操作电脑，不要动鼠标，不要碰键盘，以免影响考试的正常进行。考试开始倒计时结束，系统会自动跳转到答题页面。
5、为防止考生在答题过程中误操作交卷，考试开始后30分钟内禁止交卷。
6、答题过程中如需检查未答题，请点击“检查未答题”按钮。
7、答题过程中，如因考试机或网络故障重启考试机，直接打开考试页面无需输入重新登录便可继续答题。
8、答题过程中如因考试机或网络故障解锁换机，在备用机上考生需重新登录，方可继续答题，题序、已答题自动记忆。
9、考生交卷失败，应提醒考生不用担心，答题结果已上传至服务器，考试结束由监考统一收卷。
10、考试结束后，清空数据前，如考生想看成绩，可提醒其回到原考试机重新打开考试页面查看成绩。


